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Einsender:in

Allgemeine Angaben

Institut für Veterinärmedizinische Untersuchungen Mödling,  
Robert Koch Gasse 17, 2340 Mödling, E-Mail: servicezentrale.moedling@ages.at

Institut für Veterinärmedizinische Untersuchungen Linz, 
Wieningerstraße 8, 4020 Linz, E-Mail: vetmed.linz@ages.at
Institut für Veterinärmedizinische Untersuchungen Innsbruck,  
Technikerstraße 70, 6020 Innsbruck, E-Mail: vetmed.innsbruck@ages.at 

Name:

Straße:

Telefon:
LFBIS: (wenn Ein-
sender:in=Betrieb) 

Kund:innen-Nummer: 
(wenn bekannt)
PLZ: Ort:

E-Mail:

Mitgliedschaft TGD: Ja Nein

Betrieb oder Besitzer:in
Name:

Straße:

Telefon:

LFBIS:

PLZ: Ort:

E-Mail:

Mitgliedschaft TGD: Ja Nein

Rechnungsempfänger:in

Name:

Straße:

Telefon:

PLZ: Ort:

E-Mail:

Einsender:in

Betrieb oder Besitzer:in

Tiergesundheitsdienst:

Landesregierung:

Sonstige:

Befundempfänger:in

Name:

Straße:

Telefon:

PLZ: Ort:

E-Mail:

Einsender:in

Betrieb oder Besitzer:in

Tiergesundheitsdienst:

Landesregierung:

Sonstige:

Neuaustellungen von Rechnungen und/oder Befunden aufgrund falscher oder unzureichender Angaben sind kostenpflichtig.

Auftragsetikett

(AGES intern)

http://www.ages.at 
mailto:servicezentrale.moedling%40ages.at?subject=
mailto:vetmed.linz%40ages.at?subject=
mailto:vetmed.innsbruck%40ages.at%20?subject=


Angaben zur Untersuchung

Datum:
Unterschrift
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Datum 
Probenahme: Tierart/Rasse: Alter:

Vorbericht:

Untersuchungswunsch: (bitte um Angabe der Testmethode z. B. ELISA, PCR, KBR etc.)
Leistungsverzeichnis: ages.at/tier/tiergesundheit/tiergesundheit-services/produkte-leistungen

Stammasservierung für bestandsspezifischen Impfstoff (kostenpflichtig) Probenasservierung (kostenpflichtig)

Untersuchungsmaterial:
Blut Serum EDTA Blut

Kot Tierkörper Tupfer:

Organe: 

Sonstige:

Einsendegrund:
Verdachtsfall Import

Verdachtsfall und Import sind VIS pflichtig! Meldung an BH/ATA 
muss durch Einsender:in erfolgen.

Meldung bereits erfolgt Eigeninteresse (privat)
Export

Ort:

Kennzeichnung (Ohrmarke, Chipnummer, Sonstiges) Geschlecht Geburtsdatum/AlterTier

w m1

w m2

w m3

w m4

w m5

w m6

w m7

w m8

w m9

w m10

Sofern gegenständlicher/gegenständlichen Probe/n kein amtlicher Auftrag (über VIS) zu Grunde liegt, gelten die oben und in 
den nachstehenden Hinweisen genannten Bedingungen und die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der AGES GmbH in 
der zum Zeitpunkt der Auftragserteilung geltenden Fassung (siehe ages.at/agb) als vereinbart. 

Allfällige Anmerkungen des/der Auftraggeber:in
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Angaben zur Probe
Auf Probenahme, Lagerung und Transport von Untersuchungsgegenständen, die vom Auftraggeber oder der Auftraggeberin ab-
gegeben oder eingesandt werden, hat die AGES GmbH keinen Einfluss. Das Untersuchungsergebnis bezieht sich ausschließlich auf 
den übergebenen Untersuchungsgegenstand und den Umfang der durchgeführten Untersuchungen.

Angabe zur Verpackung von Proben und Postsendungen 
Der/die Auftraggeber:in erklärt sich damit einverstanden, bei Proben- und Postsendungen an die AGES sichtbare und eindeutig 
lesbare Absender:innenangaben auf Briefen/Paketen anzugeben sowie Proben so dicht zu verpacken, dass beim Transport keine 
Substanzen austreten können. Hinweis: Poststücke ohne identifizierbaren Absender:in und/oder mit sichtbaren Flüssigkeits- oder 
Ölflecken können aus Sicherheitsgründen in der AGES nicht entgegengenommen werden.

Zustimmung zur Datenverwendung und zur Information über weitere Produkte

Die bekannt gegebenen sowie die im Zuge der Auftragsabwicklung entstehenden personenbezogenen Daten werden zum Zweck 
der Auftragsabwicklung verarbeitet (Rechnungslegung, Auftragsbeantwortung, etc). 
Mit Ihrer Unterschrift nehmen Sie zur Kenntnis, dass Ihre Kontaktdaten (Name, Email-Adresse, Adresse, Telefonnummer) auf 
Grund unseres berechtigten Interesses für Kund:innenbefragungen, Zusendung von Informationen über einschlägige Produkte 
und Dienstleistungen der AGES, Marktbeobachtungen und der Zusendung von Newslettern der AGES verarbeitet werden. Sie 
können gegen diese Datenverarbeitung jederzeit Widerspruch einlegen, der formlos an datenschutz@ages.at zu richten ist oder 
obenstehend diese Datenverarbeitung ablehnen. 
Bereits vor diesem Angebot bei der AGES eingelangte Widersprüche bleiben von obenstehender Regelung unbeschadet aufrecht, 
eine Zusendung erfolgt nur bei Wiederanmeldung.
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Hinweise
(verbleibt bei Auftraggeber:in)

Zustandekommen des Vertrags
Sofern gegenständlicher/gegenständlichen Proben/n kein amtlicher Auftrag (über VIS) zu Grunde liegt kommt der Vertrag mit 
Einlangen von Probe und Untersuchungsauftrag zu Stande, wenn die Annahme durch die AGES nicht binnen 3 Arbeitstagen aus-
drücklich abgelehnt wird. 

Schriftlichkeit und Korrektheit der Angaben
Es können nur schriftliche und original unterschriebene Aufträge entgegengenommen werden. 
Ergänzungen, Änderungen oder Stornierungen können ausschließlich schriftlich über die E-Mail Adresse des jeweiligen Untersu-
chungsstandorts eingemeldet werden und ziehen aufwandsentsprechende Kosten nach sich.

Rechnungsempfänger:in
Ungeachtet der möglichen Benennung eines dritten Rechnungsempfängers bleibt die/der Einsender:in im Falle der Nichtzahlung 
durch die/den benannten Rechnungsempfänger:in weiterhin uneingeschränkt für die Begleichung der ausstehenden Forderungen 
verantwortlich. Die/der Vertragspartner:in ist verpflichtet, alle offenen Beträge innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt einer schrift-
lichen Zahlungsaufforderung durch die AGES zu begleichen. Dies gilt unabhängig von dem Grund der Nichtzahlung durch den 
dritten Rechnungsempfänger. Eventuelle Vereinbarungen zwischen der/dem Einsender:in und dem:der dritten Rechnungsempfän-
ger:in haben keine Auswirkungen auf die Haftung der/des Einsender:in gegenüber der AGES.
Soweit der TGD Rechnungsempfänger ist, ist die Genehmigungsnummer anzuführen.

Leistungsverzeichnis/Entgelt
Im Leistungsverzeichnis finden Sie Kurzbeschreibungen zu den Prüfmethoden/-verfahren sowie Informationen zum Akkreditie-
rungsumfang: ages.at/tier/tiergesundheit/tiergesundheit-services/produkte-leistungen.
Der Preis richtet sich nach den zum Zeitpunkt der Auftragserteilung geltenden Tarifen, die mittels unverbindlicher Preisinforma-
tion über preisauskunft_VET@ages.at verfügbar sind. 

Weiterleitung von Untersuchungsergebnissen
Die:der Einsender:in bestätigt, dass dieser über die notwendige Einwilligung zum Versenden der Befunde an allenfalls obenge-
nannte zusätzliche Befundempfänger:innen eingeholt hat und die AGES diesbezüglich schad- und klaglos hält. 

Prüfverfahren
Die jeweiligen Prüfverfahren werden nach Stand der Technik ausgewählt und, wenn erforderlich, in Abstimmung mit dem:der zu-
ständigen Sachbearbeiter:in festgelegt. Der:die Auftraggeber:in erklärt sich mit den angewendeten Prüfmethoden einverstanden. 
Grundsätzlich sind alle Prüfverfahren akkreditiert, auf nicht akkreditierte Prüfverfahren und auf Untersuchungen, die im Rahmen 
des Auftrages im Unterauftrag von externen Stellen durchgeführt werden, wird unter dem Punkt „Untersuchung“ explizit hinge-
wiesen.
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